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ODPOWIEDZIALNEGO UDZIELANIA KREDYTOW (06.2PP)

1. Postanowienia ogdlne

1.1. Zasady oceny zdolnosci kredytowej i odpowiedzialnego udzielania kredytéw (zwane dalej
.Zasadami”) Paysera LT, UAB (zwanej dalej ,,Operatorem”) okreslajg kluczowe postanowienia, kryteria i
zasady, ktérych Operator przestrzega w celu zapewnienia zgodnosci z zasadami odpowiedzialnego
udzielania kredytéw oraz oceny zdolnosci kredytowej klientéw, ktérzy sg réwniez odbiorcami kredytéw
konsumenckich. Niniejsze Zasady nie majg zastosowania do klientéw Operatora, ktérzy zgodnie z
niniejszymi Zasadami nie sg uznawani za odbiorcéw kredytéw konsumenckich lub dostawcéw kredytéw
konsumenckich, z wyjatkiem przypadkéw zwigzanych z wdrazaniem zasad odpowiedzialnego udzielania
kredytéw.

1.2. Zasady zostaty opracowane zgodnie z ustawg o kredycie konsumenckim Republiki Litewskiej
(zwang dalej ,LCC"), rozporzadzeniem w sprawie oceny zdolnosci kredytowej konsumentdw i
odpowiedzialnego udzielania kredytéw, zatwierdzonym uchwatg nr 03-62 Zarzadu Banku Litwy z dnia 19
marca 2013 r., wytycznych w sprawie udzielania kredytéw konsumenckich zatwierdzonych decyzjg nr
241-69 dyrektora Stuzby Nadzoru Banku Litwy z dnia 27 kwietnia 2015 r., innych obowigzujgcych aktéw
prawnych Republiki Litewskiej oraz ich pézniejszych zmian.

1.3. Terminy i definicje uzyte w Regulaminie:

1.3.1. Kredyt konsumencki - kredyt konsumencki udzielany wytgcznie na podstawie
indywidualnych dochodéw, wydatkdéw i zobowigzah kredytobiorcy, ktéry zawiera umowe kredytu
konsumenckiego na potrzeby osobiste. Kredytobiorca ponosi osobistg odpowiedzialnos¢ za
zobowigzania wynikajgce z kredytu konsumenckiego.

1.3.2. Uzytkownik - osoba fizyczna zarejestrowana na Platformie, ktéra wyraza zgode na
warunki korzystania z Platformy i ztozyta wniosek o kredyt konsumencki. Osoba ta moze petnic
role kredytodawcy lub kredytobiorcy i otrzymata srodki finansowe od kredytodawcy (w tym
Operatora) lub przekazata srodki finansowe w odpowiedzi na ztozony wniosek kredytowy.

1.3.3. Dostawca kredytu konsumenckiego - osoba fizyczna zarejestrowana na Platformie,
ktéra akceptuje jej warunki i na wtasng odpowiedzialnos¢ i ryzyko moze udzielaé kredytéw
konsumentom. Operator moze réwniez petni¢ role dostawcy kredytu konsumenckiego.

1.3.4. Odbiorca kredytu konsumenckiego - osoba fizyczna, ktéra ukohczyta 18 lat, jest
obywatelem i/lub rezydentem Republiki Litewskiej, ktéra ztozyta wniosek za posrednictwem
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Platformy, otrzymata zgode i zawarta umowe kredytu konsumenckiego na cele osobiste.

1.3.5. Wniosek - formularz wypetniony na Platformie przez Odbiorce Kredytu Konsumenckiego
zgodnie z wymogami LCC i innymi obowigzujgcymi przepisami, poparty dokumentacjg pisemng i
danymi osobowymi oraz potwierdzony elektronicznie zaréwno przez Odbiorce Kredytu
Konsumenckiego, jak i Operatora.

1.3.6. Platforma - strona internetowa poswiecona pozyczkom spotecznosciowym
www.paysera.lt, zarzagdzana przez Operatora, za posrednictwem ktérej Uzytkownicy mogg sie
rejestrowad, ubiegad sie o kredyt konsumencki lub udziela¢ takiego kredytu.

1.3.7. Dochody, wydatki i zobowiazania Kredytobiorcy Konsumenckiego sg
interpretowane jako osobiste wskazniki finansowe, ktére tworzg petny obraz jego zobowigzah
wobec instytucji finansowych.

1.4. Wszystkie pozostate terminy uzyte w Regulaminie majg znaczenie nadane im w aktach prawnych
wymienionych w punkcie 1.2.

2. Polityka kredytowa dla konsumentéw i zasady odpowiedzialnego udzielania kredytow

2.1. Polityka kredytowa Operatora opiera sie na zasadzie, ze kredyt powinien by¢ sptacany z dochodéw
(przeptywédw pienieznych) odbiorcy kredytu konsumenckiego, a nie poprzez przymusowe egzekwowanie
naleznosci w drodze postepowania sgdowego lub egzekucyjnego. Operator dgzy do osiggania zyskéw
poprzez efektywng organizacje dziatalnosci, odpowiednig ocene ryzyka kredytowego oraz
przestrzeganie wymogoéw prawnych w kontaktach z Uzytkownikami.

2.2. Odpowiedzialne udzielanie kredytéw odnosi sie do dziatah Operatora zwigzanych z udzielaniem
kredytéw za posrednictwem Platformy, w ramach ktérych ocena zdolnosci kredytowej Konsumenta-
kredytobiorcy odbywa sie zgodnie z zasadami i wymogami majacymi na celu zapobieganie nadmiernym
zobowigzaniom finansowym Konsumenta-kredytobiorcy.

2.3. W ramach dziatalnosci jako platforma pozyczek spotecznosciowych i/lub udzielania kredytéw
konsumenckich Operator przestrzega nastepujgcych zasad odpowiedzialnego udzielania kredytéw i
podstawowych regut:

2.3.1. Przed podjeciem decyzji o udzieleniu kredytu lub zwiekszeniu istniejacej kwoty kredytu
dla odbiorcy kredytu konsumenckiego operator ocenia zdolnos$¢ kredytowa odbiorcy kredytu
konsumenckiego na podstawie wystarczajgcych informacji i dowoddéw;

2.3.2. Celem oceny odbiorcy kredytu konsumenckiego jest ustalenie, czy mozna racjonalnie
oczekiwad, ze odbiorca kredytu konsumenckiego wywigze sie z proponowanego zobowigzania,
biorgc pod uwage jego obecne zobowigzania finansowe.

2.3.3. Ocena odbiorcy kredytu konsumenckiego opiera sie na zatozeniu, ze odbiorca kredytu
konsumenckiego bedzie w stanie wywigzywad sie ze swoich zobowigzan finansowych przez caty
okres obowigzywania umowy kredytowej;

2.3.4. Operator opiera swojg ocene na danych dostarczonych przez odbiorce kredytu
konsumenckiego, a takze na informacjach uzyskanych z odpowiednich rejestréw i systeméw,
wewnetrznych baz danych oraz wszelkich innych informacjach istotnych dla oceny zdolnoSci
kredytowej odbiorcy kredytu konsumenckiego, w tym na statych dochodach, historii kredytowej i
potencjale wahan dochodéw;



2.3.5. Udzielanie kredytéw opiera sie (z uwzglednieniem danych historycznych i cykli
gospodarczych) na ograniczeniu stosunku sredniej kwoty raty do dochodu, ktéry mozna
utrzymac (wskaznik obstugi zadtuzenia do dochodu) (zwanego dalej DSTI), ktéry nie moze
przekracza¢ 40%. Wyzszy limit moze zostad zastosowany w przypadkach, gdy Operator posiada
uzasadnione i wystarczajgce dowody, ze w konkretnym przypadku zastosowanie wyzszego
limitu nie narusza wymogdéw odpowiedzialnego udzielania kredytéw. W takich przypadkach do
oceny waznosci i wystarczalnosci dowoddéw stosuje sie analogicznie zasady postepowania
cywilnego i odpowiednie zasady dotyczgce oceny dowodéw. Takie przypadki uznaje sie za
istniejgce, gdy:

2.3.5.1. Odbiorca kredytu konsumenckiego wnioskuje o kredyt konsumencki w celu
refinansowania istniejgcego kredytu konsumenckiego, w przypadku gdy po ocenie jego
zdolnosci kredytowej wskaznik DSTI przekracza 40%, ale jest nizszy niz wskaznik DSTI
przed zawarciem niniejszej umowy refinansowania, a Operator przekazuje $rodki
bezposrednio refinansowanemu dostawcy kredytu konsumenckiego; lub

2.3.5.2. Po dokonaniu oceny konkretnych wydatkéw odbiorcy kredytu konsumenckiego
zwigzanych z zobowigzaniami wobec instytucji finansowych i innymi potrzebami (np.
czynsz, rachunki za media, ubezpieczenie itp.), potwierdzonych odpowiednimi
dowodami (np. wyciggami z rachunkéw bankowych, umowami najmu itp.), oraz po
uwzglednieniu dochodu pozostatego konsumentowi kredytu konsumenckiego po
pokryciu wszystkich znanych wydatkéw i wypetnieniu zobowigzan wobec instytucji
finansowych, pozostaty dochéd bedzie wystarczajacy do pokrycia kosztéw utrzymania
tego konkretnego konsumenta kredytu konsumenckiego w zakresie podstawowych
potrzeb. Kwota ta jest ustalana zgodnie z postanowieniami punktu 4.6 Regulaminu.

2.3.6. Srednia miesieczna kwota raty jest obliczana poprzez oddzielne obliczenie kwoty kazdego
zobowigzania wobec instytucji finansowej, uzyskanej poprzez podzielenie pozostatej kwoty
sptaty kredytu i kosztéw kredytu danego zobowigzania przez pozostaty okres kredytowania w
miesigcach i zsumowanie uzyskanych kwot. W przypadku kredytéw, ktére nie przewidujg sptat
czesciowych (umowy o kredyt odnawialny, umowy o kredyt w rachunku biezacym, inne umowy
kredytowe, na mocy ktérych kredytobiorca ma prawo do korzystania z kredytu do okreslonej
kwoty limitu kredytowego itp.), kwote zobowigzania oblicza sie poprzez zsumowanie
nastepujacych kwot: (i) niewykorzystanego kredytu i kwoty ceny kredytu podzielonej przez
catkowity okres kredytowania w miesigcach, ale nie wiecej niz 36 miesiecy (w tym umowy o
kredyt odnawialny); (ii) wykorzystany kredyt i kwota ceny kredytu podzielona przez pozostaty
okres kredytowania w miesigcach, ale nie wiecej niz 36 miesiecy (w tym umowy o kredyt
odnawialny);

2.3.7. Przy obliczaniu $redniej miesiecznej kwoty sptaty naleznej od odbiorcy kredytu
konsumenckiego operator uwzglednia wszystkie znane lub mozliwe do ustalenia wydatki
zwigzane z zobowigzaniami odbiorcy kredytu konsumenckiego wobec instytucji finansowych
(kredyty zwigzane z nieruchomosciami, inne kredyty konsumenckie, leasing finansowy, raty kart
kredytowych, pozyczki itp.), niezaleznie od terminu ich sptaty, zobowigzania konsumenta z
tytutu uméw gwarancyjnych wobec instytucji finansowych oraz uwzglednia dochdd pozostaty po
sptaceniu rat przez konsumenta;

2.3.8. Podejmujac decyzje o udzieleniu lub odmowie udzielenia kredytu konsumenckiego,
Operator bierze pod uwage $rednig z co najmniej czterech miesiecy historii stabilnych dochodéw
Odbiorcy Kredytu Konsumenckiego i ocenia, czy dochéd przewidywany do uzyskania w okresie
sptaty kredytu, okreslony w umowie o kredyt konsumencki, bedzie wystarczajgcy do wywigzania
sie ze wszystkich zobowigzah wobec instytucji finansowych. Alternatywny okres odniesienia do
obliczenia $redniego stabilnego dochodu moze zosta¢ zastosowany, jezeli Operator posiada



wystarczajace i uzasadnione dowody na to, ze w danym przypadku dochéd w tym
alternatywnym okresie mozna uzna¢ za stabilny, a zastosowanie takiego okresu nie narusza
wymogdéw odpowiedzialnego kredytowania. Takie przypadki uznaje sie za zaistniate, gdy:

2.3.8.1. Odbiorca Kredytu Konsumenckiego otrzymuje przychody z tytutu wynajmu
nieruchomosci, a umowa najmu zawarta jest na okres nie krétszy niz caty okres
obowigzywania umowy o kredyt konsumencki albo w umowie najmu wyraznie wskazano,
ze po uptywie okresu najmu okreslonego w umowie i dalszym korzystaniu z
nieruchomosci przez najemce umowe uwaza sie za zawartg na czas nieokreslony lub
podobny; lub

2.3.8.2. Zatrudnienie Odbiorcy Kredytu Konsumenckiego w nowym miejscu pracy
rozpoczeto sie po reorganizacji poprzedniego pracodawcy lub na podstawie
porozumienia pracodawcdéw, jezeli zgodnie z obowigzujgcymi przepisami staz pracy
uznaje sie za nieprzerwany; lub z przerwa krétszg niz dwa tygodnie, pod warunkiem, ze
Odbiorca Kredytu Konsumenckiego byt zatrudniony w nowym miejscu pracy bez okresu
prébnego i przedstawi dowody potwierdzajgce to (np. umowe o prace z nowym
pracodawcg, dokumentacje potwierdzajgcg warunki zatrudnienia w nowym miejscu
pracy, w tym uzgodnione wynagrodzenie itp.); lub

2.3.8.3. Odbiorca kredytu konsumenckiego rzadko zmienia prace (nie czesciej niz raz w
roku) i jest w stanie szybko znalez¢ nowe zatrudnienie (w okresie nieprzekraczajgcym 14
dni kalendarzowych), ma statg umowe o prace w nowym miejscu pracy i otrzymuje
wyzsze wynagrodzenie niz w poprzednim miejscu pracy oraz odbyt co najmniej 2/3
okresu prébnego (jesli dotyczy).

2.3.9. Stabilnos¢ dochoddéw Odbiorcy Kredytu Konsumenckiego ocenia sie na podstawie
dokumentéw ztozonych przez Odbiorce Kredytu Konsumenckiego (ktérych przyktadowy wykaz
znajduje sie w zatgczniku nr 4), a takze poprzez ocene ciggtosci dochodéw (np. czy umowa jest
ciggta, bezterminowa itp.) oraz innych wskaznikéw potwierdzajacych, ze dochody majg
charakter cykliczny i nie nalezy sie spodziewad ich zmiany w okresie kredytowania. Trafnos¢ i
wystarczalnos¢ dowodéw ocenia sie analogicznie do zasad oceny dowoddéw w postepowaniu
cywilnym. Stabilno$¢ dochodéw definiuje sie jako dochody, co do ktérych mozna zasadnie
oczekiwad, ze beda kontynuowane w okresie kredytowania. Obejmuje to miedzy innymi
wynagrodzenie za prace, dochody z samozatrudnienia, dochody z tytutu zaswiadczenia o
prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej, naleznosci licencyjne z tytutu uméw o prawa autorskie,
emerytury lub inne swiadczenia widniejgce w bazie danych Pahnstwowego Funduszu Ubezpieczen
Spotecznych przy Ministerstwie Zabezpieczenia Spotecznego i Pracy (dalej ,Sodra”), ktére
Operator uznaje za stabilne. Dochody, ktére prawdopodobnie beda ulega¢ znacznym wahaniom
(takie jak dywidendy, dochody z akcji, nieruchomosci, inwestycji lub sprzedazy nieruchomosci)
lub ktérych stabilnos¢ jest niepewna, sg oceniane bardziej konserwatywnie, tj. uwzgledniane sg
tylko wtedy, gdy byty otrzymywane corocznie w ciggu ostatnich trzech lat i podlegaja
wspodtczynnikowi 0,8. Jednorazowe lub celowe dochody Odbiorcy Kredytu Konsumenckiego (np.
alimenty, celowe zasitki na wydatki medyczne, Swiadczenia po $mierci krewnego itp.) nie sa
brane pod uwage.

2.4. Podczas oceny zdolnosci kredytowej Odbiorcy Kredytu Konsumenckiego, Operator uwzglednia
dochéd pozostajacy po dokonaniu przez Odbiorce wymaganej miesiecznej raty. Pozostate Srodki nie
moga by¢ mniejsze niz minimalna stawka konsumencka (dalej zwana MCR), ustalana corocznie przez
Ministerstwo Opieki Spotecznej i Pracy Republiki Litwy.



2.5. Operator moze rozwazy¢ udzielenie kredytu konsumenckiego Odbiorcy Kredytu Konsumenckiego o
niskich dochodach, pod warunkiem ze minimalna kwota pozostatych Srodkéw na osobe nie bedzie
mniejsza niz 60 procent obowigzujgcej minimalnej stawki konsumenckiej (MCR), pod warunkiem
spetnienia wszystkich ponizszych warunkéw:

2.5.1. Kwota kredytu konsumenckiego nie przekracza 50 procent (wtgcznie) sredniego
miesiecznego wynagrodzenia netto opublikowanego na Portalu Statystyki Publicznej;

2.5.2. Zgodnie z danymi z bazy danych Sodra, Odbiorca Kredytu Konsumenckiego otrzymuje
emeryture i/lub inne rodzaje regularnych swiadczen;

2.5.3. Odbiorca kredytu konsumenckiego nie ma oséb na utrzymaniu (tj. dzieci ponizej 18. roku
zycia);

2.5.4. Odbiorca kredytu konsumenckiego oSwiadcza we wniosku, ze jest wtascicielem
nieruchomosci i jej nie wynajmuje.

2.6. Operator nieustannie ocenia, czy proces oceny zdolnosci kredytowej stosowany wobec Odbiorcy
Kredytu Konsumenckiego jest odpowiedni i skuteczny, oraz w razie potrzeby go modyfikuje. Przy
ustalaniu, czy ocena zdolnosci kredytowej Odbiorcy Kredytu Konsumenckiego jest przeprowadzana
prawidtowo i efektywnie, nalezy wzig¢ pod uwage, miedzy innymi, jakos¢ portfela udzielonych kredytéw
konsumenckich, w tym przypadki opéznionych ptatnosci rat oraz liczbe kredytéw zagrozonych lub
umorzonych.

3. Informacje i dodatkowe dokumenty dostarczone przez odbiorce kredytu konsumenckiego

3.1. Aby uzyskad kredyt konsumencki, Odbiorca Kredytu Konsumenckiego musi przedstawi¢ i
potwierdzi¢ swoje dane osobowe oraz inne informacje niezbedne do identyfikacji, a takze wypetnic i
ztozy¢ formularz oceny zdolnosci kredytowe] - wniosek o kredyt konsumencki (Zatgcznik nr 1).

3.2. Aby uzyska¢ kredyt konsumencki za posrednictwem kanatu offline, odbiorca kredytu
konsumenckiego musi wypetni¢ wniosek o kredyt konsumencki i ztozy¢ go wraz z oryginatem
dokumentu tozsamosci u operatora lub posrednika kredytu konsumenckiego. Kwestionariusz jest
wypetniany osobiscie lub podczas nagranej rozmowy telefonicznej.

3.3. W celu uzyskania kredytu konsumenckiego, Odbiorca Kredytu Konsumenckiego musi dostarczy¢
nastepujace informacje do oceny zdolnosci kredytowej:

3.3.1. Szczeg6ty zobowigzan wynikajacych z kredytu konsumenckiego oraz innych uméw z
instytucjami finansowymi, a takze kwoty miesiecznych rat;

3.3.2. Czy planujg zaciggng¢ nowe zobowigzania wobec instytucji finansowych i, jesli tak, to w
jakiej wysokosci;

3.3.3. Sredni miesieczny dochdd trwaty oraz zrédta tego dochodu (np. wynagrodzenie, dochéd z
wynajmu nieruchomosci, dziatalno$¢ gospodarcza, praca na podstawie zaswiadczenia o
dziatalnos$ci gospodarczej, dziatalno$¢ twércza, itp.);

3.3.4. Czy w trakcie trwania umowy kredytu konsumenckiego przewidywane sg zmiany w
dochodach trwatych, a jesli tak, to w jakiej wysokosci.

3.4. Jesli Odbiorca Kredytu Konsumenckiego jest zonaty, obowigzkowe jest dostarczenie informacji
okreslonych w punkcie 3.3 Regulaminu dotyczacych dochoddéw, wydatkéw i zobowigzah finansowych
matzonka Odbiorcy Kredytu Konsumenckiego.



3.5. Aby uzyska¢ kredyt konsumencki, zaréwno Odbiorca Kredytu Konsumenckiego, jak i jego matzonek
muszg wyrazi¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych w celu oceny zdolnosci kredytowej i
zarzadzania zadtuzeniem. Na podstawie tej zgody bedg zbierane dane i dokumenty od stron trzecich w
celu potwierdzenia lub obalenia informacji podanych przez Odbiorce Kredytu Konsumenckiego w
procesie oceny zdolnosci kredytowe;j.

3.6. Operator poinformuje Odbiorce Kredytu Konsumenckiego o jego obowigzku dostarczenia
doktadnych i kompletnych informacji niezbednych do oceny zdolnosci kredytowe;j.

3.7. Operator zapewni, ze przy sktadaniu wniosku Odbiorca Kredytu Konsumenckiego potwierdzi, iz jest
w stanie podjgc¢ okreslone zobowigzanie finansowe, ze jest w stanie je zrealizowa¢ wraz z istniejgcymi
zobowigzaniami finansowymi, ze jest wyptacalny oraz ze nie istniejg inne okoliczno$ci mogace
negatywnie wptyna¢ na jego zdolnos¢ kredytowa.

3.8. Zaktada sie uczciwos¢ Odbiorcy Kredytu Konsumenckiego oraz przyjmuje, ze dostarczone
informacje sg doktadne i prawdziwe. Niemniej jednak, informacje przekazane przez Odbiorce Kredytu
Konsumenckiego muszg by¢ zawsze weryfikowane na podstawie obiektywnych danych, tzn. podczas
oceny zdolnosci kredytowej zbierane sg dowody potwierdzajgce lub obalajgce przedstawione informacje:

3.8.1. Odbiorca Kredytu Konsumenckiego moze zosta¢ poproszony o przedstawienie
dokumentéw potwierdzajgcych ztozone informacje, takich jak umowa o prace, umowa najmu
nieruchomosci, zaswiadczenie o dziatalnosci gospodarczej, zeznanie podatkowe za poprzedni
rok kalendarzowy, dokumenty potwierdzajgce ciggtos$¢ dziatalnosci gospodarczej (np. wyciagi
bankowe, ewidencja przychoddéw i rozchodéw itp.); lub

3.8.2. Doktadnos¢, waznosé i obiektywnos¢ informacji dostarczonych przez Odbiorce Kredytu
Konsumenckiego sg weryfikowane przy uzyciu baz danych w celu oceny zdolnosci kredytowe;.

3.9. Jesli Operator ma watpliwosci co do przedtozonych przez Odbiorce Kredytu Konsumenckiego
dokumentéw lub uzna je za niewystarczajgce, moze zazadad od Odbiorcy Kredytu Konsumenckiego
dostarczenia dodatkowych danych lub dokumentéw potwierdzajacych ztozone informacje. W przypadku
nieprzedtozenia przez Odbiorce Kredytu Konsumenckiego zgdanych danych i/lub dokumentéw, Operator
zweryfikuje doktadnosé, waznosdé i obiektywnos¢ informacji w bazach danych wykorzystywanych do
oceny zdolnosci kredytowej i po zapoznaniu sie ze wszystkimi uzyskanymi danymi dokona oceny
zdolnosci kredytowej Odbiorcy Kredytu Konsumenckiego.

3.10. Jesli strony umowy kredytu konsumenckiego zgodzga sie na zmiane catkowitej kwoty kredytu
konsumenckiego, Operator kazdorazowo przy zwiekszeniu tej kwoty zaktualizuje istniejgce informacje o
Odbiorcy Kredytu Konsumenckiego, dokona ponownej oceny jego zdolnosci kredytowej oraz przeliczy
wskaznik obcigzenia dochodu ratg kredytu zgodnie z procedurg okreslong w niniejszym Regulaminie.

4. Szczegotowy opis procesu oceny zdolnosci kredytowej Odbiorcy Kredytu Konsumenckiego

4.1. Po pierwsze, dane dostarczone przez Odbiorce Kredytu Konsumenckiego w formularzu oceny
zdolnosci kredytowej sg weryfikowane w bazie danych SODRA oraz w Bazie Danych Ryzyka
Kredytowego (BDRK), a nastepnie sprawdzane, czy wskaznik sredniej miesiecznej raty kredytu Odbiorcy
Kredytu Konsumenckiego do jego trwatego miesiecznego dochodu (DSTI) nie przekracza 40%. W tym
celu:

4.1.1. Baza danych SODRA jest wykorzystywana do weryfikacji dochodéw Odbiorcy Kredytu
Konsumenckiego z tytutu stosunkdéw pracy oraz innych dochodéw ujawnionych w tejze bazie
danych, a takze informacji dostarczonych przez Odbiorce Kredytu Konsumenckiego dotyczacych
jego miejsca pracy;



4.1.2. LRD jest wykorzystywana do weryfikacji informacji o udzielonych Odbiorcy Kredytu
Konsumenckiego pozyczkach. Wszystkie zobowigzania wobec instytucji finansowych sg
oceniane réwnorzednie na podstawie wysokosci rat;

4.1.3. LRD jest réwniez wykorzystywana do sprawdzenia zobowigzan przyjetych przez Odbiorce
Kredytu Konsumenckiego na podstawie umowy gwarancyjnej, w tym opdznien ze strony
ostatecznego dituznika w realizacji zobowigzan gwarantowanych przez Odbiorce Kredytu
Konsumenckiego. W przypadku stwierdzenia op6znienia, Operator uwzglednia zobowigzania
przyjete przez Odbiorce Kredytu Konsumenckiego na podstawie umowy gwarancyjnej w
obliczeniach $redniej miesiecznej raty w taki sam sposdb, jak inne zobowigzania wobec
instytucji finansowych. Jesli opdznienie nie wystepuje, kredyt konsumencki moze zostac
udzielony Odbiorcy Kredytu Konsumenckiego tylko wtedy, gdy zostanie przedstawiona
akceptowalna osobista gwarancja lub inne zabezpieczenie zobowigzan zatwierdzone przez
Operatora (z wytgczeniem zastawu na nieruchomosci).

4.2. Jesli dochody lub zobowigzania zgtoszone przez Odbiorce Kredytu Konsumenckiego nie zgadzajg sie
z przedtozonymi dokumentami lub danymi w bazach danych, Operator:

4.2.1. Jesli dochdd zgtoszony w bazach danych wykorzystywanych do oceny zdolnosci
kredytowej jest nizszy niz zadeklarowany przez Odbiorce Kredytu Konsumenckiego, Operator
uwzglednia kwote dochodu z tych baz danych, chyba ze Odbiorca Kredytu Konsumenckiego
przedstawi dodatkowe obiektywne dowody potwierdzajgce zadeklarowany dochdéd (np. wyciagi
bankowe, umowy, zeznania podatkowe ztozone w urzedzie skarbowym itp.);

4.2.2. Jesli kwota zobowigzah zgtoszona w bazach danych wykorzystywanych do oceny zdolnoSci
kredytowej jest wyzsza niz zadeklarowana przez Odbiorce Kredytu Konsumenckiego, Operator
uwzglednia kwote zobowigzanh z tych baz danych, chyba ze Odbiorca Kredytu Konsumenckiego
przedstawi dodatkowe obiektywne dowody potwierdzajgce zadeklarowane zobowigzania (np.
oswiadczenia wierzycieli o niezaspokojonym dtugu, umowy o umorzenie dtugu, dowody na jego
realizacje itp.).

4.3. Zastosowanie bardziej konserwatywnego podejscia ma miejsce, jesli Odbiorca Kredytu
Konsumenckiego wskazuje w formularzu oceny zdolnosci kredytowej, ze jego dochdéd moze ulec
zmniejszeniu w trakcie trwania umowy lub jesli Odbiorca Kredytu Konsumenckiego planuje wkrétce
podjg¢ dodatkowe zobowigzania. W takim przypadku Operator ocenia zdolnos$¢ kredytowa na podstawie
prognozowanego dochodu po redukgji i/lub maksymalnych zobowigzan po planowanym wzroscie.

4.4. Jesli wskaznik DSTI nie spetnia limitu okreslonego w punkcie 4.1, Operator ocenia, czy istniejg
wystarczajgce i uzasadnione dowody na to, ze zastosowanie wyzszego wskaznika DSTI w tym przypadku
nie narusza wymogow odpowiedzialnego udzielania kredytéw. Jesli takie dowody istniejg, zdolnos¢
kredytowa Odbiorcy Kredytu Konsumenckiego jest oceniana w taki sam sposéb, jak wnioski spetniajagce
limit DSTI okreslony w punkcie 4.1.

4.5. Nastepnie ocenia sie, czy pozostaty dochéd Odbiorcy Kredytu Konsumenckiego jest wystarczajacy
do pokrycia Srednich przewidywanych niezbednych wydatkéw gospodarstwa domowego. Kwota srednich
przewidywanych niezbednych wydatkéw gospodarstwa domowego ustalana jest na podstawie danych
dostarczonych przez Odbiorce Kredytu Konsumenckiego dotyczacych jego srednich niezbednych
wydatkéw gospodarstwa domowego. Dochéd Odbiorcy Kredytu Konsumenckiego uznaje sie za
wystarczajacy, jesli pozostaty dochdd po odliczeniu Sredniej raty wszystkich zobowigzan finansowych
Odbiorcy Kredytu Konsumenckiego jest réwny lub wiekszy niz:

4.5.1. Minimalna stawka konsumpcji (MCR) na cztonka gospodarstwa domowego opublikowana
w momencie oceny; albo



4.5.2. Srednie przewidywane niezbedne wydatki gospodarstwa domowego zadeklarowane przez
Odbiorce Kredytu Konsumenckiego, jesli sg wyzsze niz minimalna stawka konsumpcji (MCR) na
cztonka gospodarstwa domowego. Jesli po pokryciu zobowigzan finansowych pozostaty dochéd
na cztonka gospodarstwa domowego jest nizszy niz MCR, wniosek zostaje odrzucony, chyba ze
zastosowanie majg kryteria okreslone w punkcie 2.5, umozliwiajgce udzielenie kredytu
konsumenckiego Odbiorcy Kredytu Konsumenckiego o niskich dochodach.

4.6. Po przeprowadzeniu wstepnej oceny finansowej opisanej w punktach 4.1-4.5, sprawdzana jest
historia kredytowa Odbiorcy Kredytu Konsumenckiego w wewnetrznej bazie danych Operatora,
obejmujgca (ale nie ograniczajac sie do) realizacje zobowigzah wobec Operatora przez Odbiorce Kredytu
Konsumenckiego w ciggu ostatnich trzech lat, przyczyny odrzucenia poprzednich wnioskéw (jesli
wystepujg) oraz inne okolicznosci przy uzyciu metody liniowego odrzucenia, szczegétowo opisanej w
Aneksie nr 2 do niniejszego Regulaminu. Jesli wniosek Odbiorcy Kredytu Konsumenckiego spetnia co
najmniej jedng zasade odrzucenia, zostaje odrzucony.

4.7. Jesli zadna z przyczyn odrzucenia wniosku okreslonych w punkcie 4.6 nie zostanie stwierdzona,
zdolnos¢ kredytowa Odbiorcy Kredytu Konsumenckiego jest dalej oceniana przez pracownikéw
Operatora za pomocg metody eksperckiej, przypisujgc wnioskodawcy ocene kredytowg zgodnie z
metoda stosowang przez UAB Scorify.

4.8. Jesli okres pomiedzy oceng zdolnosci kredytowej Operatora a podpisaniem umowy kredytu
konsumenckiego nie przekracza 7 (siedmiu) dni kalendarzowych, Operator opiera sie na wynikach
poprzedniej oceny. Jesli okres wynosi od 7 (siedmiu) do 14 (czternastu) dni kalendarzowych, przed
zawarciem umowy Operator moze zweryfikowac w bazach danych, czy sytuacja finansowa Odbiorcy
Kredytu Konsumenckiego ulegta zmianie (np. utrata pracy, nowe zobowigzania finansowe, dtugi), a jesli
tak, ponownie oceni¢ zdolnos$¢ kredytowg i podjg¢ decyzje o umowie kredytowej na podstawie tej
ponownej oceny. Jesli okres przekracza 14 (czternascie) dni kalendarzowych, Operator zawsze ponownie
ocenia zdolnos¢ kredytowa Odbiorcy Kredytu Konsumenckiego i podejmuje decyzje o umowie
kredytowej na podstawie tej ponownej oceny.

5. Inne informacje i postanowienia koncowe

5.1. Operator przechowuje informacje, dane i dokumenty zebrane (ocenione) podczas oceny zdolnosci
kredytowej przez caty okres trwania relacji miedzy Dostawca Kredytu Konsumenckiego a Odbiorca
Kredytu Konsumenckiego oraz przez 3 (trzy) lata po spetnieniu zobowigzah wynikajacych z umowy
kredytu konsumenckiego, chyba ze inne akty prawne ustanawiajg dtuzszy okres przechowywania
informacji, danych i dokumentéw, tak aby Operator mdégt, w razie potrzeby, przedstawi¢ dowody na to,
ze zdolnos$¢ kredytowa Odbiorcy Kredytu Konsumenckiego zostata prawidtowo oceniona.

5.2. Dane osobowe wykorzystywane w celu oceny zdolnosci kredytowej Odbiorcy Kredytu
Konsumenckiego bedg przetwarzane zgodnie z procedurg ustanowiong przez Ustawe Republiki Litwy o
ochronie prawnej danych osobowych.

5.3. Pracownicy Operatora sg odpowiedzialni za doktadne wprowadzenie danych do programéw
komputerowych uzywanych przez Operatora, na podstawie wniosku o kredyt konsumencki
wypetnionego przez Odbiorce Kredytu Konsumenckiego oraz informacji zebranych podczas rozmowy z
Odbiorca Kredytu Konsumenckiego, a takze za przetwarzanie informacji uzyskanych z baz danych oraz
za prawidtowa ocene sytuacji Odbiorcy Kredytu Konsumenckiego.

5.4. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego zatwierdzenia i obowigzuje do momentu jego
uchwaty lub zmiany na mocy zarzadzenia Prezesa Operatora.



5.5. Niewaznos¢ jednej lub wiecej postanowieh niniejszego Regulaminu nie powoduje automatycznie
niewaznosci pozostatych postanowieh Regulaminu. Niewazne postanowienie musi zostaé zastgpione
innym, zgodnym z prawem i majgcym moc prawng, 0 znaczeniu jak najbardziej zblizonym do
postanowienia zawartego w akcie prawnym. Jesli postanowienie Regulaminu jest sprzeczne z aktami
prawnymi Republiki Litewskiej, stosuje sie bezposrednio przepisy aktéw prawnych Republiki Litewskiej,
az do zastapienia niewaznego postanowienia Regulaminu.



