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Contis privatumo politika

UAB ,Finansinés paslaugos ,Contis” (,,Contis”, ,mes”, ,mus” arba ,,musy”) yra Lietuvos elektroniniy pinigy
istaiga, jregistruota Lietuvos Respublikos Juridiniy asmeny registre, jmonés kodas 304406236, registruotos
buveinés adresas: Pilaités pr. 16, LT-04352 Vilnius, Lietuva. Contis turi 2019 m. liepos 23 d. Lietuvos banko
iSduotg elektroniniy pinigy jstaigos licencijg Nr. 53 (leidimo kodas LB001896), o jos veiklg prizilri Lietuvos

bankas. Contis yra Paysera grupés naré ir Sioje privatumo politikoje aprasytos duomeny tvarkymo veiklos

atzvilgiu veikia kaip jisy asmens duomeny valdytoja.

Sioje politikoje kartu su jasy saskaitos Naudojimo taisyklémis ir kitais jose nurodytais dokumentais nustatomas
pagrindas, kuriuo remdamiesi tvarkysime bet kokius asmens duomenis. Jusy asmens duomenis galime rinkti bet
kurioje anksciau misy teiktoje Svetainéje ar Programéléje arba jums susisiekus su mumis el. pastu, telefonu ar
pastu.

Mes bisime jisy mums pateikty arba musy apie jus surinkty asmens duomeny valdytojai. Tai reiskia, kad
esame atsakingi uz sprendimus, kaip saugome ir naudojame jlisy asmens duomenis, ir privalome jus
supazindinti su Sioje politikoje pateikta informacija. Atidziai perskaitykite toliau pateiktg informacijg, kad
suprastuméte masy pozitrj ir praktika, susijusig su jisy asmens duomenimis ir tuo, kaip juos tvarkysime.

JUsy asmens duomenis mums galéjo pateikti platintojas, administraves svetaine ar programeéle, per kurig
kreipétés dél saskaitos atidarymo. Toks platintojas galéjo veikti kaip savarankiSkas duomeny valdytojas ir kartu
kaip duomeny tvarkytojas musy vardu. Bendradarbiavimas su platintoju jau pasibaigé ir asmens duomenimis su
platintoju nebesidalijame. Jei jums reikia informacijos apie tai, kaip platintojas tvarke jusy asmens duomenis tuo
laikotarpiu, Zr. paties platintojo privatumo politika.

Jei turite klausimy, galite su mumis susisiekti Sios politikos pabaigoje esan¢iame skyriuje ,,Susisiekite”
nurodytais kontaktais.

Jusy asmens duomeny teiseto naudojimo uztikrinimas
Jusy asmens duomenis naudosime tik tada, kai tam turésime teisétg pagrindg. Jusy duomenis naudosime tik:

e kai jy reikés norint sudaryti ir (ar) vykdyti sutartj su jumis (pavyzdziui, atidaryti jisy saskaitg ir teikti
jums savo paslaugas);

e tokiu budu, kurio pagristai galima tikétis vykdant muasy veikla ir kuris neturi esminés jtakos jusy
interesams, teisems ar laisvéms;

e kad vykdytume savo teisines prievoles. Pavyzdziui, perduodant informacijg apie asmenis,
dalyvaujancius sukciavime, ir atliekant pinigy plovimo prevencijos patikras;

e ribotais atvejais tvarkymo teisiniu pagrindu galime remtis jlsy sutikimu - pavyzdziui, jei aiSkiai sutikote
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gauti iS masy informacija konkreciu tikslu, kuris Sioje politikoje kitaip neaptariamas. Kai remiamés
sutikimu, turite teise bet kada jj atSaukti (Zr. toliau).

Daugiau informacijos, kaip naudosime jusy asmens duomenis, pateikiama toliau.

MUsy renkama informacija ir jos naudojimas

Kai kreipétés dél saskaitos atidarymo Svetainéje ar Programéléje, surinkome dalj arba visus Siuos duomenis apie

jus:

varda ir pavarde;

gyvenamosios vietos adresa (esama ir ankstesnj);
jmoneés pavadinima;

imoneés adresg;

gimimo data;

lyti;

el. pasto adresg;

telefono numerius;

asmens tapatybés dokumenty, tokiy kaip pasas, vairuotojo pazymeéjimas ar asmens tapatybés kortelée,
kopijas;

jusy atvaizdg ar nuotrauka.

Sig informacija naudojome jisy pradymui nagrinéti, jisy saskaitai atidaryti ir valdyti bei jasy uzsakytiems
produktams ar paslaugoms teikti.

Nepateike privalomos Sios informacijos dalies, kurios buvo prasoma teikiant jisy konkrety prasyma atidaryti
saskaitg, nebltumeéte galéje kreiptis dél saskaitos atidarymo ar uzsisakyti misy produkty ar paslaugu.

Dalj Sios informacijos mums galéjo pateikti platintojas jlasy saskaitos atidarymo metu. Jg gave, tapome Sios
informacijos duomeny valdytojais.

Specialiy kategorijy asmens duomenys

Specialiy kategorijy asmens duomeny apie jus (pvz., duomeny apie jusy rasine ar etnine kilme, politines
pazilras, religinius jsitikinimus, sveikatg ar biometriniy duomeny) samoningai nerenkame. Tac¢iau informacija,
kurig baty galima priskirti Sioms kategorijoms, kartais gali bati matoma i$ misy turimy operacijy duomeny -
pavyzdziui, mokéjimai sveikatos priezilros jstaigoms ar maldos namams.

Kai operacijy duomenys atsitiktinai atskleidzia specialiy kategorijy asmens duomenis ar leidzia apie juos spresti,
nesiekiame pagal tokig informacijg klasifikuoti asmeny. Tokius duomenis tvarkome tik tada ir tiek, kiek tai
leidzia taikomi teisés aktai, jskaitant atvejus, kai tai bGtina misy teisinéms prievoléms vykdyti arba teisiniams
reikalavimams pareiksti, vykdyti ar apginti, ir taikydami tinkamas apsaugos priemones.

Jei kada nors turésime tvarkyti specialiy kategorijy duomenis pirmiau nenurodytu tikslu, tuo metu paprasysime
jasy aiskaus sutikimo.

Patikra del sukciavimo ir pinigy plovimo



Kai kreipétés deél saskaitos atidarymo, jusy pateiktg informacijg naudojome sukciavimo ir pinigy plovimo
prevencijos patikroms atlikti ir jisy tapatybei nustatyti. Tam jasy asmens duomenimis dalijomés su sukcéiavimo
prevencijos institucijomis. Nors jlsy saskaita dabar uzdaryta, galime toliau atlikti patikras naudodami turimus
duomenis, kaip to reikalauja jstatymai.

Mes ir sukciavimo prevencijos institucijos jusy asmens duomenis tvarkome todél, kad toks tvarkymas butinas
mums taikomoms teisinéms prievoléms vykdyti. Mes ir sukéiavimo prevencijos institucijos taip pat turime
teisétg interesg uzkirsti kelig sukciavimui ir pinigy plovimui, nustatyti tapatybe, apsaugoti savo verslg ir uzkirsti
kelig finansiniams nusikaltimams. Toks tvarkymas taip pat yra sutartinis jasy prasyty paslaugy ar finansavimo
reikalavimas.

Asmens duomenys, susije su faktinémis ar jtariamomis nusikalstamomis veikomis, jskaitant sukciavimo ir pinigy
plovimo rizikos vertinimus, tvarkomi pagal BDAR 10 straipsni.

Tokj tvarkyma leidzia Lietuvos teisés aktai, konkreciai - Pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos
jstatymas, kuriuo reguliuojamoms mokéjimo jstaigoms suteikiama teisé vykdyti tokj tvarkyma finansiniy
nusikaltimy prevencijos tikslais.

Mes ir sukciavimo prevencijos institucijos taip pat galime suteikti teisésaugos institucijoms prieigg prie jlisy
asmens duomeny ir leisti juos naudoti nusikaltimams nustatyti, tirti ir uzkirsti jiems kelig.

Sukciavimo prevencijos ir tapatybés nustatymo paslaugy teikéjai asmens duomenis saugo pagal jiems taikomus
teisinius jsipareigojimus ir saugojimo politika.

Automatizuoti sprendimai

Galimai jtartinai ar su sukc&iavimu susijusiai veiklai nustatyti, jvertinti ir suskirstyti pagal svarbg naudojame
automatizuotas sistemas. Sios sistemos gali generuoti jspéjimus ar rizikos pozymius, taciau padios nepriima
sprendimuy, dél kuriy kyla teisinés pasekmeés arba kurie panasiu bidu daro didelj poveikj. Kiekvieng tokj galutinj
sprendima tinkamai perziari zmogus.

Jei toks sprendimas jums daro didelj poveikj, turite teise:

(i) prasyti, kad sprendimg perzitréty Zzmogus - misy darbuotojas, turintis jgaliojimus pakeisti sprendima,
atidziai jj perzitrés, atsizvelgdamas j visg jusy pateiktg informacijg;

(ii) pareiksti savo pozilrj - prie$ perzilrg ar jos metu galite pateikti mums informacijg apie savo situacijg; ir
(iii) uzgincyti rezultatg - galite prasyti, kad sprendima iSnagrinétume i$ naujo.

Norédami pasinaudoti bet kuria i$ Siy teisiy, kreipkités | mus skyriuje , Susisiekite” nurodytais kontaktais.

Tvarkymo pasekmes

Mums ar sukciavimo prevencijos institucijai nustacius, kad keliate sukciavimo ar pinigy plovimo rizikg, galime
atsisakyti jums teikti praSomas paslaugas ar finansavima arba nutraukti Siuo metu jums teikiamas paslaugas.

Informacija apie nustatytg sukciavimo ar pinigy plovimo rizikg gali turéti jtakos kity finansiniy paslaugy teikéjy
sprendimams, kai tokia informacija su jais teisetai pasidalijama. Jei turite klausimy, kreipkités | mus toliau
nurodytais budais.



ISskyrus pirmiau aprasyta automatizuota tvarkyma, visiSkai automatizuoty sprendimy dél jasy nepriimsime.

Susisieke su mumis

Jums susisiekus su mumis, duomeny saugumo tikslais turésime surinkti jusy asmens duomenis, kad
nustatytume jlsy tapatybe pries atskleisdami jums bet kokig informacija. Negalésime nagrinéti jiasy uzklausos,
kol nepateiksite mlsy prasomos informacijos. Taip pat galime rinkti kitus asmens duomenis, kuriuos nuspresite
mums pateikti bendraudami su mumis. Siuos asmens duomenis naudosime tik jisy uzklausai nagrinéti.

Sio tvarkymo teisinis pagrindas - misy teiséti interesai (BDAR 6 str. 1 d. f p.) saugumo tikslais nustatyti jisy
tapatybe ir veiksmingai atsakyti j jisy uzklausa.

Priminimal atsiimti leSas iS uzdaryty sgskaity

Jei jusy sgskaita uzdaryta, o 1ésos tebelaikomos jlsy vardu, naudosime turimus jlsy kontaktinius duomenis, kad
siystume jums priminimus atsiimti tas lésas. Tai darome remdamiesi savo teisétais interesais uztikrinti, kad
IéSos bity grazintos teisétam jy savininkui, ir siekdami vykdyti savo, kaip reguliucjamos mokéjimo jstaigos,
isipareigojimus pagal taikomus mokéjimo paslaugy teisés aktus.

JUsy kontaktiniy duomeny nenaudosime jokiems kitiems praneSimams. Jei nebenorite gauti priminimy apie
IéSas, kreipkités | mus toliau esanciame skyriuje ,Susisiekite” nurodytais kontaktais ir aptarsime jums galimus
variantus, jskaitant léSy gragzinimag kitais badais.

Jusy duomeny naudojimo budas, tikslas ir teisinis pagrindas

JUsy asmens duomenis naudojame jvairiais tikslais, susijusiais su tuo, kaip naudojatés saskaita ir paslaugomis.
Tai darysime tik tada, kai tam turésime teiséta pagrinda. Paprastai jusy duomenis naudosime tik:

e kai jy reikés norint sudaryti ir (ar) vykdyti sutartj su jumis. Pavyzdziui, atidaryti jlisy saskaitq ir teikti
jums mokeéjimo paslaugas;

e kai to reikés musy ar treliosios Salies teisétiems interesams, jei uz juos néra virSesni jlsy interesai,
teisés ir laisvés. Sie teiséti interesai apima suk¢iavimo ir finansiniy nusikaltimy prevencija, veiklos ir
teisinés rizikos valdymg bei mazinimg, misy sistemy saugumo ir vientisumo gerinima ir masy, kaip
reguliuojamos mokéjimo jstaigos, jsipareigojimy vykdyma. Pavyzdziui, gerinti jisy mokéjimy valdyma ir
apdorojima;

e kad vykdytume savo teisines prievoles. Pavyzdziui, perduodant informacijg apie asmenis,
dalyvaujancius sukciavime, ir atliekant pinigy plovimo prevencijos patikras.

JUsy asmens duomenis naudojame Siais tikslais:

e jusy saskaitai pas mus atidaryti ir valdyti;
mokéjimo operacijoms is jlsy sgskaitos ir | jg apdoroti;
e atlikti reikiamas jusy tapatybés patikras ir stebéti, kaip naudojatés savo saskaita, siekiant nustatyti
sukciavima;
palengvinti naudojimasi savo saskaita;
bendrauti su jumis ir teikti jums klienty aptarnavimo paslaugas; ir
e dalytis informacija su musy tiekéjais ir kitomis treCiosiomis Salimis (tokiomis kaip bankai, mokéjimy



tarpininkai ir korteliy operatoriai), kai to reikia.

Lenteleje toliau pateikiama daugiau informacijos apie tikslus, kuriais naudojame duomenis apie jus, bei
atitinkami rinkimo btdai ir teisinis pagrindas, kuriuo grindziame Siy duomeny naudojima.

Jusy saskaitos atidarymas ir valdymas

Sutartis (BDAR 6 str. 1 d. b p.); teisiné prievolé (BDAR 6 str. 1 d. c p.); teiséti interesai (BDAR
6 str. 1 d. f p.): musy paslaugy teikimas

Tapatybés ir sukc¢iavimo patikru atlikimas

Teisiné prievolé (BDAR 6 str. 1 d. c p.); teiséti interesai (BDAR 6 str. 1 d. f p.): finansiniy
nusikaltimy prevencija

Naudojimosi saskaita palengvinimas (operacijos, 1éSu grazinimai, pervedimai)

Sutartis (BDAR 6 str. 1 d. b p.); teisiné prievolé (BDAR 6 str. 1 d. c p.)

Naudojimosi saskaita stebéjimas siekiant nustatyti sukciavima

Teisiné prievolé (BDAR 6 str. 1 d. c p.); teiséti interesai (BDAR 6 str. 1 d. f p.): finansiniy
nusikaltimuy prevencija




Bendravimas su jumis ir klienty aptarnavimo paslauguy teikimas

Sutartis (BDAR 6 str. 1 d. b p.); teiséti interesai (BDAR 6 str. 1 d. f p.): uzklausy nagrinéjimas

Dalijimasis duomenimis su treciujy saliy tiekéjais ir korteliy operatoriais

Sutartis (BDAR 6 str. 1 d. b p.); teisiné prievolé (BDAR 6 str. 1 d. c p.); teiséti interesai (BDAR
6 str. 1 d. f p.): musy mokéjimo paslauguy teikimas

IS kity Saltiniy gaunama informacija

Informacijg apie jus taip pat gauname is treciujy saliy, jskaitant tapatybés nustatymo paslaugy teikéjus ir
sukc&iavimo prevencijos institucijas, jlsy tapatybés nustatymo ir suk&iavimo bei pinigy plovimo prevencijos
tikslais.

Tikslo keitimas

Jusy asmens duomenis naudosime tik tais tikslais, kuriais juos rinkome, nebent pagrjstai manysime, kad juos
turime naudoti dél kitos priezasties ir kad ta priezastis yra suderinama su pradiniu tikslu. Jei jisy asmens
duomenis turésime naudoti nesusijusiu tikslu, pries pradédami tokj tvarkyma apie tai jus informuosime ir
paaiskinsime, kokiu teisiniu pagrindu galime tai daryti.

Jusy informacijos atskleidimas
Jusy informacijg atskleisime:

e sukdiavimo prevencijos institucijoms, tapatybés nustatymo tarnyboms ir kitoms organizacijoms
sukciavimo ir pinigy plovimo prevencijos tikslais. Pavyzdziui, atlikdami sukciavimo ir pinigy plovimo
prevencijos patikras ir jtare, kad sukciavote, jisy asmens duomenimis dalijamés su Europos Sgjungoje
veikianc¢iomis sukciavimo prevencijos institucijomis;
savo grupes jmonems, kad galétume apdoroti operacijas ir teikti su jusy saskaita susijusias paslaugas;
treciujy Saliy paslaugy teikéjams ir agentams, tokiems kaip:

o IT jmonés, pvz., SherWeb, teikianc¢ios duomeny prieglobos paslaugas;
o mokeéjimo sistemos, pvz., Visa, kuri yra midsy mokejimo korteliy paslaugy teikéja;



o auditoriai, pvz., ECSC, audituojantys, kaip laikomés PCI DSS standarty;
o tam, kad galétume vykdyti jmonés veiklg ir teikti jums produktus ir paslaugas.

e jei parduotume ar jsigytume bet kokj versla ar turta, jisy asmens duomenis galime atskleisti
potencialiam tokio verslo ar turto pardavéjui ar pirkéjui. Jei trecioji salis jsigyty UAB ,Finansinés
paslaugos ,Contis” arba iS esmés visg jos turtg, musy turimi asmens duomenys gali bati perduoti
isigyjanciam subjektui. Toks atskleidimas vykdomas remiantis misy teisétais interesais (BDAR 6 str. 1 d.
f p.) sudaryti sglygas teisétam verslo perdavimui, o jsigyjantis subjektas privalés naudoti jusy asmens
duomenis pagal Sig politika;

e treciajai Saliai, jei privalome atskleisti ar perduoti jisy asmens duomenis, kad vykdytume teisine
prievole arba uztikrintume ar taikytume muisy Naudojimo taisykles ir kitas sutartis; arba

e siekiant apsaugoti UAB ,Finansinés paslaugos ,Contis”, musy klienty ar kity asmeny teises, nuosavybe
ar sauguma.

Jusy Informacijos apsauga

Jisy duomenys saugomi taikant tinkamas technines ir organizacines priemones, jskaitant Sifravimg, uzkardas ir
SSL (angl. Secure Socket Layer) technologijg. Prieiga prie asmens duomeny suteikiame tik tiems, kam jos
batinai reikia, o misy darbuotojams rengiami mokymai apie duomeny apsaugos prievoles. Jlsy slaptazodzius
saugome naudodami vienkryptj Sifravima. Gave jisy duomenis, juos saugome saugiuose serveriuose, prie kuriy
prieiga turi tik jgalioti darbuotojai.

Asmens duomeny saugumo pazeidimai

Apie asmens duomeny saugumo pazeidimag nepagrjstai nedelsdami ir, jei jmanoma, ne véliau kaip per 72
valandas nuo tada, kai apie jj suzinojome, praneSime Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai ar kitai
kompetentingai priezitros institucijai, nebent mazai tikétina, kad dél pazeidimo kils pavojus fiziniy asmeny
teiséms ir laisvems.

Uzdarytos sgskaitos - tebelaikomos lesos

Jei jusy saskaita uzdaryta, bet léSas jusy vardu tebelaikome mes, toliau tvarkome jisy asmens duomenis. Tokio
tolesnio tvarkymo tikslai ir teisiniai pagrindai yra Sie:

e nustatyti, kad esate teisétas |éSy savininkas, ir sudaryti sglygas jas jums grazinti: Sis tvarkymas
vykdomas teisinés prievolés pagrindu (BDAR 6 str. 1 d. c p.), kylancios iS misuy, kaip licencijuotos
elektroniniy pinigy jstaigos, jsipareigojimy pagal taikomus Lietuvos ir ES mokéjimo paslaugy ir
elektroniniy pinigy teisés aktus;

e vykdyti pinigy plovimo prevencijos, teroristy finansavimo prevencijos ir reguliavimo ataskaity teikimo
isipareigojimus: teisine prievolé (BDAR 6 str. 1 d. ¢ p.);
tvarkyti operacijy ir apskaitos jrasus, kaip to reikalauja jstatymai: teisiné prievolé (BDAR 6 str. 1 d. c p.);
kol saskaita uzdaryta, negalite ja naudotis. Taciau galite kreiptis | mus skyriuje ,, Susisiekite” nurodytais
kontaktais ir paprasyti informacijos apie savo lésas ir jy grazinimo jums tvarka.

Kol IéSos laikomos jlsy vardu, tam tikros duomeny apsaugos teisés yra ribojamos:

e kai kurios jusy duomeny apsaugos teisés gali buti netaikomos arba taikomos tik ribotai, kai Contis



privalo toliau tvarkyti tam tikrus asmens duomenis, kad nustatyty asmenj, turintj teise j 1éSas, grazinty
I&éSas, vykdyty teisines ar reguliavimo prievoles, tvarkyty teisés aktuose numatytus jrasus arba
pareiksty, vykdyty ar apginty teisinius reikalavimus. Kiekvienas praSymas bus vertinamas atskirai, o jei
negalésime jo visiSkai patenkinti, paaiSkinsime taikomg teisinj pagrinda;

e teisé j duomeny perkeliamuma: Si teisé ribojama tiek, kiek atitinkami duomenys susije su jlsy lésy
apsauga.

Grazinus jasy lésas, jisy asmens duomenys bus saugomi tik tiek, kiek to reikalauja taikomi teisés aktai (zr.
toliau skyriy ,,Jusy duomeny saugojimas*).

Jusy duomeny saugojimas Europos ekonomineje erdveje (EEE) ir uz jos riby

Asmens duomenys gali buti perduodami j Jungtine Karalyste. Europos Komisija nustaté, kad Jungtiné Karalysté
uztikrina tinkamo lygio asmens duomeny apsaugg pagal ES Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 45
straipsnj. Tai jtvirtinta 2025 m. gruodzio 19 d. Komisijos jgyvendinimo sprendime (ES) 2025/2574, kuris taikomas
iki 2031 m. gruodzio 27 d., nebent blty pratestas. Todél duomenys j Jungtine Karalyste gali bati perduodami
remiantis Siuo sprendimu dél tinkamumo ir jiems nereikia papildomy perdavimo apsaugos priemoniy, tokiy kaip
Europos Komisijos standartinés sutarciy salygos.

Perduodant asmens duomenis j kitas nei Jungtiné Karalysté Salis uz Europos ekonominés erdvés riby, UAB
»Finansinés paslaugos ,Contis” taiko standartines sutaréiy sglygas (Europos Komisijos patvirtintus teisinius
susitarimus), priimtas 2021 m. birzelio 4 d. Komisijos jgyvendinimo sprendimu 2021/914. Prie$ atlikdami tokius
perdavimus, atliekame perdavimo rizikos vertinima, kad jvertintume konkrety perdavima ir jgyvendintume visas
reikalingas papildomas priemones.

Imsimeés visy pagristai butiny veiksmy, kad uztikrintume, jog taip perduodami, saugomi ar tvarkomi jlsy
duomenys baty tvarkomi saugiai ir pagal Sig politika.

Daugiau informacijos apie 2021 m. ES standartines sutardiy salygas pateikiama adresu https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/?uri=CELEX:32021D0914.

Tolimesni pokycial

Apie visus esminius Sios politikos pakeitimus - ypac tiksly, kuriais naudojame jlsy asmens duomenis, teisiniy
pagrindy, kuriais remiamés, ar jiusy duomeny apsaugos teisiy pakeitimus - jus informuosime el. pastu pries
jiems jsigaliojant. Atlike nedidelius ar administracinio pobidzio pakeitimus, kurie neturi jtakos jlsy teiséms,
atnaujinsime Sig politikg ir dokumento virsuje nurodysime pakeitimo data.

Jusy duomeny saugojimas

Kadangi jlsy saskaita dabar uzdaryta, jisy asmens duomenis saugome tik tol, kol tai batina Sioje politikoje
nurodytiems tikslams jgyvendinti, ir tiek, kiek to reikalauja taikomi teises aktai. Konkretus taikomi saugojimo
terminai nurodyti toliau.

e JUsy asmens duomenys bus saugomi iki astuoneriy mety nuo jlsy saskaitos uzdarymo dienos, kad baty
vykdomi misy jsipareigojimai pagal pinigy plovimo prevencijos teisés aktus (konkreciai - Pinigy plovimo
ir teroristy finansavimo prevencijos jstatymo 19 straipsnj) ir kad galétume apsiginti nuo teisiniy


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/?uri=CELEX:32021D0914

reikalavimy per taikomg senaties terming;

e jums pateikus skundg, su tuo skundu susije jusy asmens duomenys bus saugomi penkerius metus nuo

to skundo iSsprendimo, siekiant apsiginti nuo teisiniy reikalavimy; ir

e jei savo sgskaitoje atlikote operacijy, su tomis operacijomis susije jusy asmens duomenys bus saugomi

septynerius metus nuo operacijos dienos, vadovaujantis mokesciy ir apskaitos teisés aktais.

Kai lésos lieka laikomos po sgskaitos uzdarymo, asmens duomenys, batini asmeniui, turinc¢iam teise | tas Iésas,
nustatyti, |éSoms apskaityti ir jy grazinimui uztikrinti, bus saugomi tol, kol 1&éSos lieka negrazintos, o véliau -
taikoma teisés aktuose nustatyta saugojimo terming. Kitiems asmens duomenims toliau taikomas atitinkamai
duomeny kategorijai nustatytas saugojimo terminas. Kai jlsy saskaita uzdaryta, bet léSas jisy vardu
tebelaikome mes, tik asmens duomenuy, tvarkomy siekiant nustatyti asmenij, turintj teise j |éSas, jas apskaityti ir
uztikrinti ju grazinima, saugojimo terminas skaiCiuojamas nuo léSy grazinimo dienos. Visiems kitiems asmens
duomenims toliau taikomi atitinkamam tvarkymo tikslui nustatyti saugojimo terminai.

Jusy teises

Duomeny apsaugos jstatymai jums suteikia Sias teises:

reikalauti prieigos prie jisy asmens duomeny (bendrai Zzinoma kaip ,,duomeny subjekto prieigos
prasymas”). Galésite gauti misy saugomy jisy asmens duomeny kopija ir jsitikinti, kad juos tvarkome
teisétai;

reikalauti iStaisyti midsy turimus jisy asmens duomenis. Taip visa musy turima neiSsami ar netiksli
informacija apie jus bus atnaujinta;

reikalauti istrinti jlUsy asmens duomenis. Kadangi jusy saskaita yra uzdaryta, o bankininkystés, pinigy
plovimo prevencijos ir mokesciy jstatymai jpareigoja mus saugoti jrasus, didziosios dalies jisy duomeny
iStrinti negalésime. Visada paaiskinsime, kokius duomenis saugome ir kodél;

reikalauti apriboti jusy asmens duomeny tvarkyma. Galite kreiptis | mus dél jusy asmens duomeny
tvarkymo sustabdymo, pavyzdziui, jei norite, kad nustatytume duomeny tikslumg arba tvarkymo
priezastj;

reikalauti mums pateikty savo asmens duomeny kopijos susistemintu, jprastai naudojamu ir kompiuterio
skaitomu formatu ir reikalauti, kad juos persiystume kitam duomeny valdytojui, kai tai techniskai
jmanoma. Atkreipiame démesj, kad Si teisé taikoma tik duomenims, kurie buvo tvarkomi jlsy sutikimo
arba su jumis sudarytos sutarties pagrindu, ir tik tais atvejais, kai duomenys tvarkomi automatizuotomis
priemonemis. Ji netaikoma asmens duomenims, kuriuos privalome saugoti vien tik pagal jstatymus; ir
priestarauti jasy asmens duomeny tvarkymui, kai remiameés teisétu interesu (arba treciosios sSalies
interesais), bet dél konkrecios situacijos norite papriestarauti dél duomeny tvarkymo Siuo pagrindu.

Jusy teise nesutikti

Kai jusy asmens duomeny tvarkymo teisiniu pagrindu remiameés teisétais interesais, turite teise dél su jusy
konkrecia situacija susijusiy priezasciy bet kada nesutikti su tokiu tvarkymu. Jei nesutinkate, jisy asmens
duomenis nustosime tvarkyti, nebent galésime jrodyti jtikinamas teisétas tvarkymo priezastis, kurios yra
virSesnés uz jusy interesus, teises ir laisves, arba jei tvarkymas butinas teisiniams reikalavimams pareiksti,
vykdyti ar apginti.

Tiesioginés rinkodaros nevykdome. Vieninteliai misy siun¢iami pranesimai - priminimai buvusiems saskaity
turétojams atsiimti jy uzdarytose saskaitose likusias Ié3as. Sie prane$imai néra rinkodara ir siunc¢iami remiantis
musy teisétais interesais uztikrinti, kad léSos blty grazintos teisétiems jy savininkams.



Norédami pasinaudoti teise nesutikti, kreipkités | mus toliau esanc¢iame skyriuje ,Susisiekite” nurodytais
kontaktais.

Uz prieigg prie savo asmens duomeny (ar naudojimasi bet kuria kita pirmiau nurodyta teise) mokéti nereikés.
Taciau jei jusy prasymas yra aiskiai nepagristas ar perteklinis, galime taikyti pagrista mokestj arba atsisakyti jj
patenkinti. Arba tokiomis aplinkybémis galime atsisakyti patenkinti praSyma.

Kai jisy asmens duomeny tvarkymo teisiniu pagrindu remiamés jusy sutikimu, turite teise bet kada jj atSaukti,
kreipdamiesi | mus toliau esanciame skyriuje ,Susisiekite” nurodytais kontaktais. Sutikimo atSaukimas neturés
jtakos iki atSaukimo vykdyto tvarkymo teisétumui. AtSaukus sutikimg, nustosime tvarkyti jisy asmens duomenis
tuo tikslu, nebent turésime kitg teisinj pagrinda tai testi.

Galime jlsy paprasyti konkrecios informacijos, kad galétume patvirtinti jisy tapatybe ir uztikrinti jasy teise
susipazinti su informacija (arba pasinaudoti kitomis jlsy teisémis). Tai dar viena tinkama saugumo priemoné,
siekiant uztikrinti, kad asmens duomenys neblty atskleisti jokiam asmeniui, kuris neturi teisés jy gauti.

Jei esate nepatenkinti tuo, kaip naudojami jusy asmens duomenys, skaitykite musy skundy teikimo tvarka, kurig
gausite susisieke su mumis. Taip pat turite teise pateikti skunda priezilros institucijai. UAB ,Finansinés
paslaugos ,Contis” prieziliros institucija yra Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija Lietuvoje:
https://vdai.lrv.It/. Jei esate kitoje ES valstybéje naréje, skunda taip pat galite pateikti tos valstybés nareés
prieziuros institucijai.

Susisiekite

Pagal BDAR 37 straipsnj paskyréme duomeny apsaugos pareiging (DAP). Misy DAP atsakingas uz Sios politikos
ir taikomy duomeny apsaugos teisés akty laikymosi priezilrg. Jei turite klausimy apie Sig politikg ar apie tai,
kaip tvarkome jasy asmens duomenis, kreipkités | musy DAP toliau nurodytais kontaktais.

Jei turite klausimy apie Sig politika, galite susisiekti su mumis:
Pastu:

Duomeny apsaugos pareigunas

UAB ,Finansinés paslaugos ,Contis“

Pilaités pr. 16, Vilnius, LT-04352, Lietuva

El. pastu: dpo@contis.com

Archyvas

Contis privatumo politika (versija iki 2026.10.05)
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